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Café Central spendet Tagesumsatz für die 
Flüchtlingshilfe der Caritas 
 
Das Café Central in der Wiener Herrengasse hat wieder geöffnet und die Freude ist 
groß! Nach 197 Tagen Pandemie-Pause begrüßt Hausherr Kay Fröhlich gemeinsam 
mit seinem Serviceteam wieder täglich die Gäste im legendären Kaffeehaus im 
Palais Ferstel. Unter dem Motto „Helfen, nicht wegschauen“ wurde nun ein gesamter 
Tagesumsatz an die Flüchtlingshilfe der Caritas gespendet. In Summe wurde ein 
Spendenscheck in Höhe von 6.000 Euro an Klaus Schwertner, gf. Caritasdirektor der 
Erzdiözese Wien, übergeben. 
 
Café Central setzt Zeichnen für Solidarität 
„Nach fast sieben Monaten Schließzeit freuen wir uns endlich wieder Gäste im Café 
Central bewirten zu dürfen. Damit kehrt für uns ein Stück sehnlichst erwartete 
Normalität zurück“, zeigt sich Kay Fröhlich, Geschäftsführer von Palais Events und 
des Café Centrals, erleichtert. Dass „Normalität“ hingegen für viele Flüchtlinge in 
Europa durch die Corona-Pandemie in noch weitere Ferne gerückt ist, hat das Team 
nun auf den Plan gerufen. „Das gesamte Team des Café Central will ein Zeichen des 
Zusammenhalts und der Solidarität setzen. Mit unserer Spende wollen wir die 
Flüchtlingshilfe der Caritas aktiv unterstützen“, erklärt Kay Fröhlich. 
 
Flüchtlingshilfe der Caritas 
Klaus Schwertner, gf. Caritasdirektor der Erzdiözese Wien, dankt dem engagierten 
Team des Café Central für die Spende selbst in schwierigen Zeiten für die 
Gastronomie. „Auch bei mir ist die Freude überaus groß, dass die Lokale seit letzter 
Woche endlich wieder geöffnet sind. Wenn wir Kaffee trinken und Kuchen genießen 
und gleichzeitig helfen können, freut mich das umso mehr. Das Corona-Virus hat uns 
im vergangenen Jahr deutlich gemacht, wie verletzlich wir als Gesellschaft, aber 
auch als Individuum sind. Unvorstellbar, was Menschen mitmachen, wenn sie vor 
Krieg und Verfolgung aus ihrer Heimat fliehen müssen. Während der Pandemie hat 
sich für viele Menschen auf der Flucht in Europa ihre ohnehin schwierige Lage weiter 
verschlimmert. Dank der großen Hilfsbereitschaft in Österreich können wir weiterhin 
Nothilfe leisten.“  
 



 

 

 
 
Über lokale Partnerorganisationen leistet die Flüchtlingshilfe der Caritas in 
Griechenland und den Balkan-Ländern Nothilfe. So werden Lebensmittel und 
Mahlzeiten verteilt und medizinische Versorgung ermöglicht. Mittelfristig erhalten die 
betroffenen Menschen vor Ort psychologische Hilfe und Unterkünfte. Seit Anfang 
2020 konnte dadurch Hilfe für mindestens 24.000 Menschen ermöglicht werden. 
 
Neue Patisserie-Kreationen zur Wiedereröffnung 
Das Café Central mit seiner berühmten Patisserie hat wieder täglich von 8 – 21 Uhr 
(Sonntags und Feiertags von 10 – 21 Uhr) geöffnet. Die Zuckerbäcker des Café 
Central feiern die Wiedereröffnung mit neuen und köstlichen Kreationen. So dürfen 
die Gäste sich auf einen „Frühlingskuss mit leichter Vanillecreme und Erdbeerkern“ 
und eine „Vegane Rhabarber-Erdbeere mit Buchweizen-Nougat“ aus der 
hauseigenen Backstube freuen. Für die Einhaltung aller Hygienemaßnahmen wird 
selbstverständlich gesorgt.  
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Verkehrsbüro Group  

Die Verkehrsbüro Group ist Österreichs führender Tourismuskonzern mit den Geschäftsbereichen TRAVEL und HOSPITALITY. 
Der Jahresumsatz 2020 betrug 230 Mio. Euro (nach 615 Mio € 2019, jeweils bilanziert nach IFRS). Unter dem Dach der 
Österreichisches Verkehrsbüro Aktiengesellschaft sind die operativen Geschäftsbereiche in Tochtergesellschaften organisiert.  
 
Der Konzern ist mit dem Konzernbereich TRAVEL Marktführer im Bereich Leisure Touristik (Freizeitreisen) mit aktuell 75 
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Ruefa Reisebüros österreichweit; als Spezialreiseveranstalter bietet er hochwertige Fern-, Studien- und Schiffsreisen. 
Eurotours International ist als Vollsortimenter im Multi-Channel-Vertrieb in der DACH-Region und den angrenzenden 
Nachbarländern führend und zudem der größte Anbieter von Reisen im Direktvertrieb.  
 
Unter dem Dach der Verkehrsbüro Business Touristik vereint die Verkehrsbüro Group ihre Verkehrsbüro BUSINESS Services 
und Verkehrsbüro MICE Services. Die etablierten Marken Verkehrsbüro Business Travel, AX Travel Management, BEasy & 
Austropa wurden zusammengeführt, um Firmenkunden den bestmöglichen Rundum-Service anbieten zu können. 
Verkehrsbüro Business Touristik ist der führende Anbieter in Österreich für Geschäftsreisen und machen Meetings, 
Incentives/Gruppenreisen, Kongresse & Events zu einzigartigen Erlebnissen. Weltweiter Service wird als Netzwerkpartner von 
American Express Global Business Travel in über 120 Ländern angeboten. 
 
Im Konzernbereich HOSPITALITY sind die Austria Trend Hotels, das BASSENA Hotel Wien Messe Prater oder auch die Radisson 
Blu Hotels der ideale Ausgangspunkt für City- und Geschäftsreisende mit 22 Hotels in Österreich und Slowenien. Die 
führende österreichische Hotelgruppe bietet Veranstaltungsflächen für Events aller Art. Motel One, betrieben im Joint 
Venture, sind mit dem Konzept „Viel Design für wenig Geld“ im Segment Budget Design Hotels erfolgreich. Palais Events 
betreibt die historischen Locations Palais Ferstel, Palais Daun-Kinsky, die Wiener Börsensäle sowie das Café Central.  

 
 


