
1

Ruefa Trend Talk 2022

Herzlich willkommen!
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Ruefa Trends 2022

› Recap Sommersaison 2022
• Resümee
• Destinationsranking
• Die Vorlieben unserer Kund:innen
• Neues Service: Notfallhotline mit Expert:innen

› Ausblick Wintersaison 2022/23
• Buchungslage und Preisentwicklung
• Gefragte Destinationen – und inspirierende Beispiele dazu

› Im Aus- und Aufbau bei Ruefa
• Fokus Sportreisen
• Darstellung nachhaltiger Reiseprodukte
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Sommer 2022
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Resümee der Sommersaison 2022

› Es geht bergauf!

› Deutliches Plus zu 2021 (+253%)

› Annäherung an Rekordsommer 2019 (Stand aktuell 71%)

› Teuerungen und Flugchaos als Spielverderber

› Preissteigerungen bei Pauschalreisen zwischen 10%-15% (ggü. 
2021)
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TOP Destinationen der Sommersaison 2022

› Österreicher:innen sind treue Mittelmeerfans

› Griechenland boomt erneut mit deutlichem Abstand vor 
Spanien

› Comeback der Türkei und Ägyptens
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Sommerdestinationen 2022 in Zahlen

Top Sommer-Destinationen bei Ruefa (gemessen nach Umsatzanteil in %) - Vergleich Reisezeitraum jeweils 1.5.-31.10. für 2019, 2021 und 2022 exkl. Sept u. Okt.
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Vorlieben unserer Kund:innen

› 98% verreisen im heurigen Jahr

› 64% haben Lust auf neue Destinationen

› Trend zu höherpreisigen Buchungen (+35% zu 2019)

› Stammkund:innen Anteil ist deutlich gestiegen
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Zeit für unsere Kund:innen

› Neue Notfallnummer für Abreisen am WE

› Ruefa Reiseexpert:innen helfen mit Rat und Tat bei Problemen
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Winter 2022/23
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Ausblick Winter 2022/23

› Aktuelle Buchungslage (28%) spiegelt Trend zu absoluter
Kurzfristigkeit bei Buchungen

› Preiserwartung – im Voraus eingekauft mit Preisvorteil, 
Flextarife
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Winterumsätze mit jeweils Reisezeitraum 1.11. -30.4. | Buchungseingänge jeweils mit Stand 31.8.
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Winterdestinationen 2022/23

› Malediven, Mauritius und Seychellen als Topdestinationen

› Afrika mit Fokus Ostafrika

› Geheimtipp: Uganda

› Und wenn man richtig Zeit hat… Long Stays boomen!
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Ruefa News
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Ruefa Sportreisen

› ÖFB Travelmanagement und Fanreisen

› Sponsoring und Reisemanagement Special Olympics Österreich 

› Fokus US-amerikanische Profiliga NFL (National Football 
League), Ausbau Aktivreisen mit Trainingscamps
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Nachhaltiges Reisen

› Angebote vielfach gewünscht (Reisekompass 2022)

› Definition nachhaltiger Reisen

› Einkauf nachhaltiger Reisebausteine

› Klar gekennzeichnete Darstellung
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Inspiration digital und analog

› Kataloge digital und zum Bestellen

https://www.ruefa.at/services/kataloge

› Virtuelle Reisen und Reiseabende mit Expert:innen

www.youtube.com/ruefa

https://www.ruefa.at/services/kataloge
http://www.youtube.com/ruefa
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Besten Dank 
für Ihre Aufmerksamkeit und 

allzeit gute Reise!


