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RUEFA ab 1. Jänner 2024 mit neuer Vertriebsstruktur  

  
Mit voller Kraft voraus startet Ruefa, Österreichs größte Reisebüro-Gruppe, ins Jahr 2024. Eine neue 
Vertriebsstruktur mit neuer Vertriebsleitung, vier anstelle der bisher sechs Areas und neuen Spezialtasks 
stärken künftig weiter die Nähe zu den Kund:innen und Partner:innen. 
  
Als neuer Vertriebschef zeichnet Hannes Ehebruster-Pils ab Jahresbeginn für die Leitung aller Aufgaben des 
Filialvertriebs verantwortlich. Ehebruster-Pils ist seit 2005 im VERKEHRSBUERO, hat seine Lehre bei Ruefa 
absolviert und zeichnete zuletzt als Area Manager sowie Leiter Ruefa Sport und ÖFB Reisen verantwortlich. 
Künftig sind die Ruefa Reisebüros in vier statt bisher sechs Areas aufgeteilt und stehen unter der Leitung der 
erfahrenen Area Manager Harald Koglbauer (Area Wien), Jochen Wolfsegger (Area Mitte), Patrick Lendl (Area 
Süd) und Gert Schiller (Area West).   
Projekte wie Digitale Beratung und Anwendungen werden künftig von Alexander Storzer umfassend 
verantwortet. René Wedorn leitet die Bereiche Omnichannel und Service Center. Die Themen 
Partnermanagement und Nachhaltigkeit sind in Zukunft bei Melanie Siedl in einer neuen Einheit verankert.  
„Ziel ist es, mit der neuen Struktur unsere strategischen wie auch kommerziellen Ziele künftig noch effizienter zu 
verfolgen und zu erreichen. Damit sind wir gut vorbereitet, um auf die sich immer wieder ändernden Bedürfnisse 
unserer Kund:innen wie auch unserer B2B-Partner:innen flexibel und rasch zu reagieren “, so Michele Fanton und 
Birgit Wallner, die gemeinsam seit November bereits die neue Doppelspitze in der Ruefa Geschäftsführung bilden.  
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VERKEHRSBUERO 
Das VERKEHRSBUERO ist Österreichs führendes Tourismusunternehmen mit den Geschäftsbereichen TRAVEL und HOSPITALITY. Der Jahresumsatz 2021 betrug 204,6 Mio. Euro 

(bilanziert nach IFRS). Unter dem Dach der Österreichisches Verkehrsbüro Aktiengesellschaft sind die operativen Geschäftsbereiche in Tochtergesellschaften organisiert.  

Der Geschäftsbereich VERKEHRSBUERO TRAVEL fokussiert sich ganz auf Leisure Touristik (Freizeitreisen). Im Bereich des stationären Vertriebs werden Kund:innen in 75 Reisebüros 

in ganz Österreich (davon 73 Ruefa Reisebüros, 1 Eurotours Reisebüro und 1 Intertravel Büro) beraten und serviciert und können die Angebote (von klassischen Badereisen bis hin 

zu hochwertigen Fern-, Studien- und Schiffsreisen) selbstverständlich auch online und digital nutzen. Im Bereich Veranstalter hat sich Eurotours International als Vollsortimenter 

im Multi-Channel-Vertrieb in der DACH-Region und den angrenzenden Nachbarländern eine führende Position erarbeitet und ist zudem der größte Anbieter von Reisen im 

Direktvertrieb. Die Kolleg:innen des Bereichs VERKEHRSBUERO TRAVEL zeigen ihre Kompetenzen und langjährige Erfahrung auch in der Organisation von Gruppen- und Incentive-

Reisen, Events und Kongressen (Austropa Interconvention). Die Kolleg:innen der DDSG Blue Danube sorgen mit ihren Schiffen für besondere Momente auf Fahrten durch die 

Wachau und entlang des Wiener Donaukanals. 

Im Geschäftsbereich VERKEHRSBUERO HOSPITALITY sind die Austria Trend Hotels, die BASSSENA Hotels Wien Messe Prater und Wien Donaustadt oder auch die Radisson Blu und 

Radisson Individuals Hotels der ideale Ausgangspunkt für City- und Geschäftsreisende mit 21 Hotels in Österreich und Slowenien. Die Schloss Schönbrunn Grand Suite komplettiert 

das Portfolio. Die führende österreichische Hotelgruppe bietet zudem Veranstaltungsflächen für Events aller Art. Palais Events betreibt die historischen Locations Palais Ferstel, 

Palais Daun-Kinsky, die Wiener Börsensäle sowie das Café Central. 
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