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Herzlich willkommen

Die Reise beginnt in Kirze
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Ruefa Reisekompass 2026: Die Studie /“‘EQ

m Rickblick Reisejahr 2025
Studieninhalte m Reiseplanung 2026
m Destinationenrankings

Methode und m Online-Interviews
Erhebungszeitraum m Feldzeit: 4.11.-12.11.2025

m Personen ab 18 Jahren, die grundsatzlich
Zielpersonen verreisen
und Stichprobe m n=1.550 Osterreicher:innen reprasentativ fiir
die Osterreichische Bevolkerung ab 18 Jahren

Durchfiihrung Fir Ruefa von Marketagent
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7% Kurzriickblick auf das
Reisejahr 2025
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Hohe Reiselust: Im Durchschnitt waren die Osterreicher:innen
vergangenes Jahr 20 Tage (+1 Tag im Vgl. 2024) auf Urlaub.

25% 32%

bis 7 Tage 8 bis 14 Tage 15 bis 21 Tage 22 bis 31 Tage mehr als 32 Tage

5  Wie lange sind Sie im Jahr 2025 insgesamt verreist? r U e l a o



Die Osterreicher:innen zeigten sich vergangenes Jahr

reisefreudig — so oft sind sie 2025 verreist:

\ £
{’ .
L
[N .
+/-
+/-0 /- Verdnderung zu 2024
_10,
+2% 22% 1%
19%
=209 18%
2% ’ +1%
13% 13%
+1% y
+/-0
8%
+/-0 6%
I - l
Gar nicht 1-mal 2-mal 3-mal 4-mal 5-mal 6-mal Mehr als 6-mal

6 Wie oft sind Sie im Jahr 2025 verreist? (Basis: Verreisen grundsatzlich | n = 1.550)
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Im Schnitt gaben wir EUR 2.170 p.P. insgesamt fiir Urlaub aus.

Die Durchschnittsausgaben sind im Vergleich zu 2024 um 99 Euro gestiegen.

+1%

26% 25%
2% +/-0 ¢ IST-Ausgaben 2025

IST-Ausgaben 2024

21% 21% 21%
19%

Maximal 500 Euro 501 bis 1.000 Euro  1.001 bis 2.000 Euro 2.001 bis 3.000 Euro  3.001 bis 4.000 Euro  4.001 bis 5.000 Euro Mehr als 5.000 Euro

Budget pro Person

7  Wie viel Urlaubsbudget stand Ihnen 2025 fiir Reisen/Urlaube zur Verfiigung? rl ’ e Fa n



Die Urlaubsplane
fur das Reisejahr 2026
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Urlaubszeit = Wohlfiihlzeit: 90% der Osterreicher:innen (+1%)

planen 2026 mindestens eine Urlaubsreise.

Das Bedirfnis nach genussvollen Auszeiten steigt — damit gelingt die Anknipfung an
Spitzenwerte von 2015 bis 2017 (und 2020).

90%

gg% 90% 90% 3% goor aoo 90% gao 89% 89% 89% 90%
(1)
77%

10% 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2022 2023 2024 2025 2026

9  Planen Sie, nichstes Jahr (also 2026) zu verreisen (min. 1 Ubernachtung, egal ob in oder auBerhalb Osterreichs) r U e l a n



Die Urlaubszeit soll sich lohnen: Insgesamt mochten die
Osterreicher:innen 21 Tage (+2 Tage mehr als 2025) lang
urlauben. Der Haupturlaub soll im Schnitt 12 Tage (+1) dauern.

-1% Vgl. 2025

129 Gesamtdauer
41% ° Haupturlaub
+/-0
29% +1% Vgl. 2025
23% +-0
11% 10%
+/-0
4% /
2% 1% 1%
T T T T T —
bis 7 Tage 8 - 14 Tage 15-21 Tage 22 -31Tage 32-90Tage Langer als 90 Tage

10 Wie lange werden Sie aller Voraussicht nach im Jahr 2026 insgesamt verreisen? | Wie lange wird Ihr Haupturlaub 2026 (also Ihr langster rl l e Fa o

Urlaub) voraussichtlich dauern?



Die Osterreicher:innen planen ihre Reisen gleich mehrfach:
So oft planen sie im Jahr 2026 zu verreisen.

\\vy
*
Wy 1% +/- Veranderung zu 2025
* \vy
29% *
+/-0
+1%
23% 22%
+2%
14%
-1% 0
+/-
6% -1% /
4%
1-mal 2-mal 3-mal 4-mal 5-mal 6-mal Mehr als 6-mal

11 wie oft planen Sie im Jahr 2026 zu verreisen? r U e Fa o



Im Schnitt werden die Osterreicher:innen € 2.209,- pro Person

fiir Urlaub(e) ausgeben.

Das sind € 136,- mehr als im Vorjahr (2025: 2.073,-).
Urlaub und Reisen genieRen einen anhaltend hohen Stellenwert.

28%

22%

16% 15%
J 7% 6% 7%

Maximal 500 Euro 501 bis 1.000 Euro  1.001 bis 2.000 Euro 2.001 bis 3.000 Euro 3.001 bis 4.000 Euro 4.001 bis 5.000 Euro Mehr als 5.000 Euro

Budget pro Person

12 Wie viel Urlaubsbudget steht Ihnen 2026 fiir Reisen/Urlaube pro Person zur Verfiigung? r U e l a o



Das Reisebudget der Generationen im )
Uberblick .

Generation Z Millennials Generation X Baby Boomer Traditionalist:innen

1994 - 2010 1980 — 1993 1965 - 1979 1946 — 1964 1922 - 1945

Mittelwert pro Person

13 Wie viel Urlaubsbudget steht Ihnen 2026 fiir Reisen/Urlaube pro Person zur Verfligung? rl ’ e Fa n



2026 verfiugen Tiroler:innnen und Wiener:innen liber die
hochsten Urlaubsbudgets.

—
Tirol €2.517 "/!)

Wien €2.428
Burgenland €2.349
Salzburg €2.218
Oberdsterreich €2.153
Niederésterreich €2.149
Vorarlberg €2.093
Karnten €2.014
Steiermark €1.902 Budget pro Person

14 Wie viel Urlaubsbudget steht lhnen 2026 fiir Reisen/ Urlaube zur Verfiigung? r U e Fa n



Sich andernde wirtschaftliche Rahmenbedingungen &Y
Osterreicher:innen mdchten sparen —in der Nebensaison sowie mit Friihbucher:innen-
Angeboten. 43% (+2% im Vgl. 2025) bleiben davon unbeeindruckt bzw. unbetroffen.

15%

Ja, ich werde beim nachsten Urlaub versuchen, die (glinstigere) Nebensaison zu nutzen.

Ja, ich werde beim nachsten Urlaub versuchen, (glinstigere) Frihbucher-Angebote zu nutzen.

Ja, ich werde beim nachsten Urlaub versuchen, am Urlaubsort zu sparen (z.B. weniger Restaurant-Besuche,
weniger shoppen/ Souvenirs kaufen).

Ja, ich werde in nachster Zeit weniger oft verreisen.

Ja, ich werde fur den nachsten Urlaub eine preiswertere Destination suchen.

Ja, ich werde beim nachsten Urlaub eine glinstigere Unterkunft (z.B. glinstigeres Hotel, Ferienwohnung mit
Selbstversorgung) buchen.

Ja, ich werde (wieder) All-Inclusive Angebote in Betracht ziehen.

Ja, ich werde beim nachsten Urlaub versuchen, (glinstigere) Last Minute-Angebote zu nutzen.

Ja, ich werde beim nachsten Urlaub fir eine kirzere Dauer buchen/ wegbleiben.

Ja, ich werde beim nachsten Urlaub andere (ginstigere) Transportmittel nutzen. 6% Mehrfachnennung

Ja, ich werde in nachster Zeit gar nicht verreisen (kénnen).

Ja, Anderes

Nein, die derzeitige Teuerung hat keinen Einfluss auf meine Urlaubsplanung. 28%] 43%
15%

15 Die sich dndernden wirtschaftlichen Rahmenbedingungen (Inflation, Teuerung) wirken sich auf viele unterschiedliche rl ' e Fa o

Lebensbereiche aus. Beeinflussen diese Entwicklungen auch lhre Urlaubsplanung fir 2026?

Nein, ich werde eher bei anderen Ausgaben sparen, als mich im Urlaub einzuschranken.



7 % Wie und wohin wir

2026 reisen
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Nur 29% der Osterreicher:innen sind bei der Urlaubsplanung an
die Schulferien gebunden. Bei der Planung des Haupturlaubs legt
der August am starksten zu.

-1% Vergleich zu 2025

+1% -2%
4%

+/_0 +/_0 '1% +1%

2% 2%

+/-0
1%

3%

2% 2%

Jan Feb  Marz  Apr Mai Jun Jul Aug  Sept Okt Nov Dez

17 Sind Sie bei der Planung Ihres Haupturlaubs 2026 in irgendeiner Form an die Schulferien (z.B. Ihrer eigenen rl l e Fa o

Kinder) gebunden? In welchem Monat planen Sie Ihren Haupturlaub 2026 (zum Uberwiegenden Teil) zu machen?



Konstellation des Haupturlaubs — alleine, zu zweit, mit Kindern
oder Mehrgenerationen-Urlaub?

Mit Partner:in, als Paar

Als Familie mit Kind(ern)

Alleine, Solo-Reise

In einer Gruppe (z.B. mit Freund:innen, Kolleg:innen)

Zu zweit mit Freund:in/ Elternteil etc.

Mehrgenerationen-Urlaub (z.B. mit Eltern, GroReltern, erwachsenen
Kindern)

In einer organisierten Reisegruppe (z.B. Busreise, Gruppenrundreise)

Andere Konstellation

18  Inwelcher Konstellation planen Sie lhren Haupturlaub 2026 zu verbringen?



Strand & Sonne { So urlaubt Osterreich eindeutig am liebsten.
Badereisen erzielen fiir 2026 den hochsten Zuwachs (+4%).
Stadtereisen (+2%), Winterurlaub (+1%), Kreuzfahrten (+1%) legen ebenfalls zu.

+ Badeurlaub/Urlaub am Meer
+ Stadtereise/Citytrip
Wellness/Erholungsreise
Aktiv-/Sporturlaub
Erlebnisreise/Rundreise/Roadtrip

+ Ski-/Winterurlaub

Kultur- und Studienreise

Cluburlaub

2026 Urlaubsarten

11% 2025 Urlaubsarten

Adults-only, kinderfrei
. 8%
Campingurlaub 9%

Mehrfachnennungen
+ Kreuzfahrt 4 7

19 Welche Art(en) von Urlaub werden Sie 2026 machen? r U e Fa o

Haben Sie vor, 2026 (auch) Urlaub in Osterreich | Europa bzw. im niheren Ausland | auRerhalb Europas, also Fernreisen, zu machen?



TOP Reiseziele: Nachbarland Italien und Thailand &, &

Europa-Ranking stabil: Italien, Kroatien und Deutschland unverandert Nummer 1, 2, 3.
Ferne: Thailand (+2%) liberholt USA (-5%). Japan und Malediven im Aufwind (je +3%).
Im Trend: China legt stark zu (+3%).

Italien
Kroatien
Deutschland
Griechenland

Spanien/Kanaren

32%

Thailand

USA

Japan

Malediven

Vereinigte Arabische Emirate

15%

Frankreich
Turkei
Agypten

Ungarn

7%

6%

5%

4%

China

Mexiko

Kreuzfahrt

Australien

20 Urlaub in Europa bzw. ndherem Ausland: Wohin? | Urlaub in der Ferne: Wohin?

5%

4%
4%

4%

Mehrfachnennung
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Urlaub in Osterreich? 66% (-6% Vgl. 2025) sagen ,,JA!“.
Wohin geht’s? Steiermark wiederholt an der Spitze.

Steiermark 27%

Karnten

24%

Salzburg 21%

Tirol 16%

Burgenland 12%

Wien 11%

Oberdsterreich 11%

Niederdsterreich 10%

Vorarlberg 5%

Mehrfachnennung

21 In welchen der 9 Bundeslander haben Sie vor, 2026 Urlaub zu machen? r U e Fa n



Das Auto bleibt die Nr. 1 bei der Anreise zum Urlaubsort,
Flugreisen schlieflen immer weiter auf — Bahn und Bus verlieren leicht.

70 66

60 55 55 55
49 ® .\5'1
>0 43

45 41

30
19
20 15
12 14 14 14
10 g / 5 6 7 5
o— ¢ —— — = ®
0 3 5 A 3 3 3
2020 2022 2023 2024 2025 2026
—o—Auto =—e=Flugzeug Bahn Bus =—e=Wohnwagen/-mobil Mehrfachnennung, %-Werte

22 Wie werden Sie 2026 verreisen/ an den Urlaubsort gelangen? r U e l a o



7% Wiinsche & Motive
in der Urlaubsplanung
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Trendige Kreuzfahrten Z — nach welchen Kriterien wird

ausgewahlt?

Die Reiseroute und angefahrenen Destinationen
Das Preis-Leistungs-Verhaltnis

Das Schiff selbst (z.B. GroRe, Design, Ausstattung)

Die Reederei bzw. Marke (z.B. aufgrund guter Erfahrungen oder bestimmter
Standards)

Die Kabinenkategorie und der gebotene Komfort

Die Gastronomie und kulinarische Vielfalt

Reisezeitraum und Dauer (z.B. saisonale Routen, Ferienzeiten)
Die Atmosphdre an Bord (z.B. familiar, exklusiv)

Das Unterhaltungs- und Freizeitangebot an Bord

Besondere Angebote bzw. das Thema der Kreuzfahrt (z.B. Gourmet,
Wellness, Musik)

Ein moglichst umweltschonendes Konzept (z.B. kleineres Schiff, Segelschiff)

24 Welche Aspekte sind flr Sie bei der Wahl einer Kreuzfahrt entscheidend?

Mehrfachnennung

ruerFa ¢y



Personliche Erwartungen an eine Reise

Etwas fliir meine
Gesundheit und mein
Wohlbefinden tun

55%

Im Urlaub jemand
anderes sein, eine
andere Rolle einnehmen

23%

25 Was erhoffen Sie sich personlich von einer Reise?

Ich m6chte mich
im Urlaub attraktiv
und besonders
fuhlen

Neue Perspektiven
gewinnen, mich selbst
besser kennenlernen

Bewusst reisen,
auf Nachhaltigkeit und
soziale Verantwortung
achten

39%

Herausforderung, o
Komfortzone .. 35%
Uberrascht werden
verlassen
und Unerwartetes
erleben Mehrfachnennung

26%

24% ruerFa ¢y



Faszinierende Naturlandschaften als Top-Wert: Urlaubserlebnisse
mit den starksten Erinnerungen und Eindriicken

Naturerlebnisse (z.B. Strand, Berge)

Kulinarische Genisse (z.B. regionale Kiiche, Streetfood, Gourmet)
Aktivitaten (z.B. Ausfllige, Sport, Wandern)

Tiere und Pflanzenwelt

Lage und Ausstattung der Unterkunft

Menschliche Begegnungen

Geschichte bzw. kulturelle Hintergriinde des Reiseziels
Verwdhnende Wellnessmomente

Personliche Inspiration/ neu gewonnene Perspektiven

Authentischer Einblick in das lokale Leben

Mehrfachnennung

26 Welche Urlaubserlebnisse hinterlassen bei Ihnen die starksten Eindriicke bzw. Erinnerungen? rl l e Fa n



Sonne pur oder Sommerfrische? Hochst individuelle Praferenzen!
NEU: Die meisten Befragten bevorzugen die kiihlere Vor- oder Nachsaison.

+3%

31%
28%

+1%

25% 4%

Ich versuche hohe
Temperaturen zu vermeiden
und wahle meine Reisezeit
bewusst in der kiihleren Vor-
oder Nachsaison.

27 Inwieweit stimmen Sie den folgenden Aussagen zum Einfluss der Wetterbedingungen auf die Wahl lhres

6% 30%

24%

Ich mag hohe Temperaturen
und wahle bewusst warmere
Urlaubslander aus.

Reiseziels bzw. lhrer Reisezeit zu?

»

18%

+1%

19%

Ob kiihl oder warm: Die
Temperaturen haben wenig bzw.
keinen Einfluss auf die Wahl
meines Reiseziels bzw. meiner
Reisezeit.

2026
2025

Mehrfachnennung

+/-0

15% 15%

T
Ich mag hohe Temperaturen
und wahle meine Reisezeit
bewusst in der warmeren
Hauptsaison.

Ich versuche hohe
Temperaturen zu vermeiden
und wahle bewusst kiihlere
Urlaubslander aus.

ruerFa ¢y



Ein Blick in die Zukunft des Reisens: Welche Aspekte werden wichtiger?

Innere Ruhe und personliche Balance

Gesundheit und Wohlbefinden — Reisen zur Regeneration und Selbstfiirsorge
Freiheit von Zeitdruck und Verpflichtungen

Verbindung mit der Natur und den Elementen

Menschliche Begegnungen und Verbindung mit anderen

Digitale Entlastung — weniger Bildschirmzeit, mehr echte Erlebnisse

Bewusster, nachhaltiger reisen — mit Riicksicht auf Umwelt, Klima und lokale...

Entdeckung/ Erforschung des Unbekannten

Authentische Begegnungen mit anderen Kulturen

Gemeinschaftsreisen erleben und Zugehorigkeit spliren

Slow Travel & Sinnreisen — exklusive, bewusst erlebte Reisen mit besonderer Tiefe
Kreative Inspiration und neue Denkimpulse

Technologische Unterstlitzung — smarte Tools, digitale Beratung

28 Welche der folgenden Aspekte des Reisens werden fiir Sie personlich in den kommenden 5-10 Jahren (noch) wichtiger als heute?

42% .

40%

38%

30%

. " .

2 W7
18%
15%
13%
12%
10%
8%
5% Mehrfachnennung

ruerFa ¢y



- 29

7%  Nachhaltigkeit und
bewusstes Reisen
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Definition von Nachhaltigkeit beim Reisen — was genau
verstehen die Osterreicher:innen darunter? (ungestiitzt)

Mobilitdt und Wahl des Reiseziels

Bewusster und schonender Umgang mit Ressourcen wie etwa
Energie, Wasser, Lebensmitteln
Allgemeines Umwelt-/Klimabewusstsein wie etwa
"Umweltschutz"

Abfallvermeidung/Mulltrennung am Urlaubsort
Verreisen und Nachhaltigkeit schlieRen sich gegenseitig aus

Unterstitzung der lokalen Wirtschaft/regionale Produkte

Soziale/ethische Aspekte wie etwa "Kultur respektieren”,
"faire Bezahlung", "Tierschutz"

Nichts/weiR nicht

Keine Angabe

ungestiitzt/freie Texteingabe

30 Wasverstehen Sie unter dem Begriff ,Nachhaltigkeit” im Zusammenhang mit Reisen? rU e Fa o



... und waren Sie auch bereit, fiir nachhaltigeres Reisen einen
Aufpreis zu bezahlen? Flr 2026 moderater Anstieg der

Zahlungsbereitschaft erkennbar.

-1%

2026
aax B 2025
+1%
JA: 56%
| |
2% +2%
22% 21%
[} () o,
20% 19% +1%
13%  12%
+/-0
2% 2%
[
Ja, bis zu 3% Ja, bis zu 5% Ja, bis zu 10% Ja, mehr als 10% Nein, ich ware nicht
bereit einen Aufpreis zu
bezahlen

31 Waren Sie bereit, flr ein nachhaltigeres Reisen einen Aufpreis an den Reisekosten zu bezahlen?

ruerFa ¢y



" Ruefa Highlights 2026
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Urlaubsempfehlungen: Welche Quellen sind vertrauenswiirdig?

Familie und Freundeskreis

Reiseberater:innen im Reisebiiro oder beim Reiseveranstalter
Gastgeber:innen bzw. Vermieter:innen mit personlichen Tipps
Tourismusbiros/ lokale Tourismusplattformen

Kataloge/ Prospekte

Bewertungen auf Buchungsplattformen (z.B. holidaycheck,
Tripadvisor)

Reiseberichte in klassischen Medien (Tageszeitungen,
Zeitschriften, Magazine)

Reiseblogs (z.B. Erfahrungsberichte unabhangiger Reisender)
Communitys oder Online-Foren

Kilnstliche Intelligenz (z.B. ChatGPT, Reise-Chatbots)

Influencer:innen auf Social Media (z.B. Instagram, TikTok,
YouTube)

78%

sehr vertrauenswiirdig /
eher vertrauenswiirdig

33 Inwieweit empfinden Sie die folgenden Quellen als vertrauenswiirdig im Hinblick auf glaubwiirdige und inspirierende Urlaubsempfehlungen? rl , e Fa o



Top-Erlebnisse im Reisejahr 2026

34

Strandurlaub bleibt Osterreichs Nr. 1 —

Angebot ausgebaut an der deutschen Ostseekiiste
Charterflug ab Wien; Strandurlaub, Rundreisen,
Fly & Drive, Radurlaub, Hausbooturlaub auf der
Mecklenburgischen Seenplatte

NEU: Menorca, Mallorcas naturbelassene , kleine
Schwester” mit eigenen Charter-Fligen ab Wien

Ruefa Sportreisen mit Tickets zu groBen Sportevents (u.a. Tennis, FuBball, Motorsport, Laufen)

World Marathon Majors Serie wurde von 6 auf 7 Majors aufgestockt, exklusive Laufreisen nach Tokio,
Boston, London, Chicago, New York, Berlin, neu: Sydney; Kapstadt und Shanghai folgen

Europdische Halbmarathons und Exoten

Kooperation: Lions Golf Trophy Gruppenreisen nach Vietnam, Belek, Andalusien, Marbella, Bulgarien

Ruefa Wanderreisen mit besonderen Zielen wie Turkmenistan, Sardinien, La Gomera

Kreuzfahrten NEU: Kreuzfahrten mit der MSC Seaview inkl. Charterflug von Salzburg nach Genua
(Aug.-Nov. 2026), Exklusiv-Charter-Kreuzfahrt nach Madagaskar, Réunion, Mauritius (2027)

biker-reisen.at by Ruefa Motorradreisen mit u.a. Andalusien, Mallorca, Sardinien rUerFa o



35

Digitalisierung trifft Emotion: Ruefa verbindet Menschen & Reisetraume

Mit dem Fokus auf Digitalisierung und
Omnichannel vernetzt Ruefa die Welt der
Reiseexpert:innen: Mithilfe von Online-
Terminvereinbarung, flexibler Videoberatung
und Tools wie dem ,,Ruefa Urlaubsmatch”
erhalten Ruefa-Kund:innen genau die
individuelle Beratung, die sie sich wiinschen —
effizient, zeitsparend und dennoch personlich.

Mit dem Austrian Interior Design Award 2025
preisgekrontes Ruefa Store Konzept.

Die neuen Ruefa Stores in Eisenstadt, Linz und in Wien wecken Urlaubslust, indem sie
Naturelemente mit digitalen Features und individuelle Reiseberatung zu einem innovativen
Gesamterlebnis verbinden.

Alle rd. 400 Ruefa-Mitarbeiter:innen sind frisch ausgebildete ,,Ruefa Climate Ranger” — auf Wunsch
fundierte Beratung zu nachhaltigen und bewussten Reisen rUeFs o



Neue Horizonte,
neue Abenteuer —
auf ein spannendes
Reisejahr 2026!

ruerFa ¢y
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